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UGOVOR O JAVNOJ NABAVCI ZA ODRZAVANJE POSTOJECEG APLIKATIVNOG
SOFTVERSKOG RJESENJA TAX4AME ZA UTVR})IVAN] E, NAPLATU I KONTROLU
POREZA NA NEPOKRETNOST

Ovaj ugovor zakljuéen je izmedu:

Naru¢ioca Glavni grad Podgorica sa sjedistem u Podgorici, ulica Njegofeva br. 13, PIB:
02019710, Broj racuna: 550-3574-31 kod Podgoricke banke A.D. Podgorica, koga zastupa
gradonacelnik dr Ivan Vukovié (u daljem tekstu: Naruéilac)

i

Ponudaéa “B ONE?” d.o.0. sa sjediStem u Podgorici ulica 19. Decembra br. 5, PIB: 03017087,
Broj racuna: 520-30661-48, Naziv banke: Hipotekarna banka A.D. Podgorica, koga zastupa izvrini
direktor Petar Dimié¢ (u daljem tekstu: Izvrsilac).

I PREDMET UGOVORA

Clan 1
Predmet ovog Ugovora jeste pruzanje usluge odt¥avania postojeeg aplikativnog  softverskog
rjeSenja TAX4ME za utvrdivanie, naplatu i kontrolu poreza na nepokretnost (Partija 1), prema
Tenderskoj dokumentaciji broj 08/20 od 12.02.2020 godine za odrZavanje postojeéeg aplikativhog
softverskog rjesenja TAX4ME za utvrdivanje, naplatu i kontrolu poreza na nepokretnost i izrada
aplikativnog softvera po partijama, Odluci o izboru najpovoljnije ponude broj: 01-018-20-947 /4 od
11.03.2020 godine i prema Ponudi Izvriioca broj: 24-426/20-154 od 28.02.2020. godine.

Clan 2
IZVRSILAC se obavezuje da ¢e pruziti usluge navedene u &anu 1 ovog ugovora u roku od godinu
dana od pocetka primjene ugovora, u svemu prema specifikaciji i prihava¢enoj Ponudi broj: 24-
426/20-154 od 28.02.2020. godine, koja ¢ini sastavni dio ovog Ugovora.
Za pruzene usluge, IZVRSILAC je du¥an ispostaviti NARUCIOCU mjesecnu fakturu potpisanu
od ovla§c¢enog lica. Faktura mora sadr$ati broj ugovora po kojem se placanje vrsi.

IT CIJENA I NACIN PLACANJA

Clan 3
Ukupna cijena za usluge navedene u élanu 1 ovog Ugovora iznosi 10.000,00 € (i slovima:
deset hiljada eura) U ukupnu cijenu uradunat je porez na dodatu vrijednost.
Narucilac se obavezuje da ée pladanje vrsiti u roku od 30 dana od dana dostavljanja fakture
na ziro racun 520-30661-48 kod Hipotekarne banke A.D. Podgorica.



Clan 4

Cijene iz ponude su fiksne i ne mogu se mijenjati u toku ugovotenog petioda.
Narucilac se obavezuje da ¢e placanje u roku od 30 dana od dana dostavljanja fakture.
U cilju obezbjedenja placanja na nacin preciziran u stavu 1 ovog ¢&lana, Naruéilac garantuje i
Izjavom o urednom placanju dospjelih obaveza, kojom se obezbjeduje uredno placanje obaveza iz
javnih nabavki.
Izjava ¢ini sastavni dio ovog ugovora.

III ROK

Clan 5
Ugovor se zakljucuje na odredeno vrijeme od godinu dana. Ovaj ugovor se primjenjuje od
12.07.2020. godine.
IV OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 6
IZVRSILAC se obavezuje:

e Na ispravljanje svih uocenih gresaka u finkcionisanju sistema, neophodne modifikacije softvera
koje su posljedica promjene zakonskih propisa, dopune i izmjene koje su ukljuéene u nove verzije
sistema,

® Na analizu zastarelosti softverskih i hardverskih komponenti, za koje ne postoji viSe podtika
proizvodaca i preporuke za nadogradnju, kao i na analizu ranjivosti softverskih komponenti.
Izvtsilac je duzan da ove analize dostavi Naruciocu i dopuni je naknadno u sluéaju dodatnih
pitanja Narucioca

e Da definiSe preventivne i sigurnosne mijere i postupke, manuelne i automatske, koji bi
obezbijedili arhiviranje i oporavak baze u slucaju osteéenja;

e Na periodicno testiranje sistemskih funkcionalnosti i kreiranje odgovarajuéih sistem teporta;

¢ Da jednom mjesecno obavi pregled stanja sistema (log fajlovi, performanse sistema) i o tome
sacini izvjestaj koji ée dostaviti naruciocu;

e Na kreiranje i dostavljanje azurnih tridesetodnevnih odgovarajuéih analitickih evidencija. Izvrsilac
je duZan da na kraju svakog mjeseca generise i posalje izvjestaje o evidenciji svih akcija odradenih
na aplikativhom softveru, kao i izvjestaje o uradenom bekapu.

e Da u toku Ugovora uradi neophodne modifikacije, kao 1 sve modifikacije koje su trazene u
slucaju promjene zakonskih propisa;

e Na tehnicku podrsku: podrika koja se pruza radnim danom od 09-21 h preko telefona, e-maila-a,
udaljenim pristupom ili angaZovanjem strucnih lica pruZalaca usluge (Izvrsioca) na lokaciji
narucioca (Korisnika) po prijemu zahtjeva na podrSku od strane Korisnika. Tehni¢ka podrska
podrazumijeva objasnjenje bilo koje funkcije sistema, davanje uputstva za tjesenje konkretnih
problema 1 savjeta u cilju poboljsanja i optimizacije rada sistema;

¢ Da modifikacije nastale kao posljedica promjene propisa implementira blagovremeno;

e Daizmjene programa posalje elektronskom postom na lokaciju Korisnika;
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Da obezbijedi konsultacije za vtijeme trajanja ugovora;

® Da obezbijedi dodatnu obuku (doobuku) administratora i instruktora.

Doobuka korisnika se organizuje na zahtjev Korisnika u prostorijama Izvrsioca ili Korisnika za
administratore i instruktore. Teme doobuke odreduje Izvriilac prema zahtjevima Korisnika, a
kotisnici ¢e najaviti pristustvo svojih predstavnika najmanje 15 dana ranije.

Na organizovanje ovog vida doobuke ukoliko se korisnici najave da Zele doobuku, u skladu sa
odgovaraju¢im nivoom odrzavanja koji su kupili;

Da kroz ugovor o odrzavanju, tokom ugovornog petioda, isporudi 24 ¢asa doobuke za
osnovno odrzavanje implementiranih sistema, zaposlenim licima korisnika, bez ikakve
nadoknade.

¢ Daizvrii otklanjanje svih vrsta kvarova na sistemu pri ¢emu se definisu tri tipa:

o

Kritican problem je bilo koji zahtjev Kotisnika, koji je evidentiran od strane Izvréioca, koji
onemogucava rad svima, odnosno veéini korisnika sistema ili problem koji onemogucava
izvrienje vaZne funkcije koja je vremenski orocena po zakonu i &ji se zakonski rok pribliZio, a
problem je uzrokovan greSkom u softveru sistema.

Ozbiljan problem je bilo koji zahtjev Korisnika, koji je evidentiran od strane Izvriioca, koji
bitno sprjecava narucioca u koti$¢enju sistema i objavljivanju pojedinih zadataka zaposlenog i
uzrokovan je greskom ili nedostatkom u softveru sistema.

Manji problem je bilo koji zahtjev Korisnika, koji je evidentiran od strane Izvtsioca, a koji ga
sprjecava u koriSéenju pojedinaénih funkcija sistema koje nisu kritiéne, mogu se obaviti na
drugi nacin ili one kod kojih funkcionalnost postoji, ali zahtijevaju prihvatljivo dodatno
vrijeme i angaZovanje zaposlenih i Korsnika 1 uzrokovan je greSkom ili nedostatkom u
softveru sistema.

® Da na zahtjev Korisnika pruzi tehni¢ku podr$ku na njegovoj lokaciji;

Da pocne da rjesava kriti¢an problem u toku radnog vremena, u roku od jednog sata od prijema

obavjestenja od strane Korisnika, sa svim raspolozZivim resursima, uz maksimalno angaZovanje,

kako bi se rijesio problem najkasnije sljedeceg radnog dana;

Da pocne da rjesava ozbiljan problem u toku radnog vremena, u roku od Cetird sata od prijema

obavjestenja od strane Korisnika kako bi se problem rijesio najkasnije u roku od 3 radna dana;

Da pocne da rjesava manji problem u toku radnog vremena, u roku od 5 radnih dana od
prijema obavjestenja od strane Korisnika da bi se problem rijesio u roku od 10 dana;

Da obezbijedi konsultacije koje mogu biti:

ol

pismene (e-mail)

telefonom

li¢ne konsultacije u prostotijama Izvtioca
licne konsultacije u prostorijama Korisnika.

Predstavnik IzvrSioca moze telefonske konsultacije da preusmjeri na pismene, osim kada su

konsultacije povodom hitnih zahtjeva.

Izvrsilac snosi troskove naknade koriscenja patenata 1 odgovoran je za povtredu zasticenih prava

intelektualne svojine trecih lica.



Clan 7
NARUCILAC se obavezuje:

e Da ¢e u odgovarajucoj formi i odgovaraju¢im komunikacionim medijem dostaviti informaciju o
eventualnim problemima na sistemu koji ¢e obuhvatati i stepen kriticnosti eventualnih
problema,

® Popunjavanje obrasca zahtjeva (Prijava problema na softverskom reSenju) izvtsie ovlaséeno
lice Narucioca i poslati ga u elektronskoj formi.

® Da ce uciniti dostupnim resurse sistema i informacije o sistemu neophodne za analizu i
otklanjanje potencijalnih problema;

® Da ¢e blagovtemeno dostaviti informaciju o promjenama propisa koji uzrokoju promjene
aplikativhog rjeSenja.

V RASKID UGOVORA

Clan 8
Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog ugovora moze dodi ako Izvrsilac ne bude izvrsavao
svoje obaveze u rokovima i na nadin predviden ugovorom.
Narucilac je obavezan da u slucaju uocavanja propusta u obavljanju posla pisanim putem pozove
Izvsioca i da putem Zapisnika zajednicki konstatuju uzrok i obim uocenih propusta. Ukoliko se

Izvriilac ne odazove pozivu Narudioca, Narudilac angaZuje trece lice na tetet Izvrsioca.
VI GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE UGOVORA

Clan 9
Izvtiilac se obavezuje da Narudiocu u trenutku potpisivanja ovog Ugovora preda neopozivu,
bezuslovnu i naplativu na prvi poziv garanciju za dobro izvrSenje ugovora na iznos 5 % od ukupne
vtijednosti Ugovora, sa rokom vaznosti 3 (tri) dana duZim od ugovorenog toka iz clana 5 ovog
ugovora i koju Narudilac moze aktivirati u svakom momentu kada nastupi neki od razloga za raskid
ovog ugovora.

VII PRIMJENA PROPISA

Clan 10
Za sve §to nije predvideno ovim ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona o javnim nabavkama i
Zakona o obligacionim odnosima i drugih pozitivnih propisa.
Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljuéen uz krienje antikorupcijskog pravila nistav je u smislu ¢lana
15 stav 5 Zakona o javnim nabavkama (,,Sluzbeni list Crne Gore “, br. 42/11, 57/14,28/15, 42/17).

VIII OSTALE ODREDBE
Clan 11

IZVRSILAC i njegovo osoblje se obavezuje da u toku vazenja ovog Ugovora, kao i u roku od 2
godine po isteku istog, ne iznose bilo kakve sluzbene ili povjetljive informacije u vezi sa ovim



4 W

Ugovorom, poslovima i aktivnostima ~NARUCIOCA, bez ptethodne pisane saglasnosti
NARUCIOCA.

Clan 12
Eventualne nesporazume, koji mogu da se pojave u vezi sa ovim Ugovorom, ugovorne strane ée
pokusati da rijese sporazumno.
Za slucaj izostanka sporazumnog rjesenja, sve sporove, koji nastanu u vezi sa ovim Ugovorom,
rjesavace Privtedni sud u Podgorici.

Clan 13
Ovaj ugovor smatra se zakljuéenim kada ga potpisu ovladéena lica NARUCIOCA i IZVRSIOCA.
Sve izmjene i dopune ovog ugovora moraju biti sadinjene u pisanoj formi i potpisane od strane obije
strane.

Clan 14
Ovaj ugovor stupa na snagu danom obostranog potpisivanja i sacinjen je u 6 (Sest) istovjetnih
primjeraka, od kojih su po 3 (tti) ptimjerka za NARUCIOCA i IZVRSIOCA.

NARUCILAC IZVRSILAC
GRADONACELNIK IZVRSNI DIREKTOR
DR IVAN VUKOVIC PETAR DIMIC
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